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ООббллееппииххаа  ддлляя  ссввеежжееггоо  ррыыннккаа
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IITT  ооппыытт
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УСТАВ
ПРОЕКТА

Время

Содержание Стоимость

Управление рисками 

Project Management Body of 
Knowledge (PMBoK)

ККллаассссииччеессккиийй  ммееннеедджжммееннтт



ППррооддууккттооввыыйй  ммееннеедджжммееннтт

5

Продукт = неопределенность

Jobs to Be Done, HADI, 
Проверка гипотез, 
Проблемные и решенческие интервью
Data-informed, Data-driven,
Дизайн мышление, Когортный анализ
MVP, UX/UI тестирование



ЯЯггооддаа  ==  ННееооппррееддееллееннннооссттьь??
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ППррооддуукктт  ==  яяггооддаа  ++  ссееррввиисс
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ББааззооввыыйй  ууррооввеенньь
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ООжжииддааееммыыйй  ууррооввеенньь
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ЖЖееллааееммыыйй  ууррооввеенньь
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Чего желаете?



УУддииввииттееллььнныыйй  ууррооввеенньь
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ННееввеерроояяттнныыйй  ууррооввеенньь

12



ННееввеерроояяттнныыйй  ууррооввеенньь  ммииннуусс
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ВВаажжннооее  ппррааввииллоо  ууррооввнняя  ссееррввииссаа,,  
ппррооддууккттаа



Jobs to Be Done (JTBD)
• клиент приобретает не продукт, а пользу, которую товар или услуга принесёт
• как люди выбирают и в дальнейшем используют продукт
• глобальная цель каждого человека — стать лучше, и продукт должен помочь в 

этом
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CustDev (Customer Development)
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- изучение покупателя и 
его опыта с помощью 
интервью
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ННаа  ккааккууюю  ррааббооттуу  ннааннииммааюютт  ннаашшуу  ооббллееппииххуу

• Накормить детей витаминами – быть лучшим родителем
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ННаа  ккааккууюю  ррааббооттуу  ннааннииммааюютт  ннаашшуу  ооббллееппииххуу

• Сохранить красоту и 
молодость –
нравится мужчинам, 
быть красивее своих 
подруг
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ННаа  ккааккууюю  ррааббооттуу  ннааннииммааюютт  ннаашшуу  ооббллееппииххуу

• Не болеть –
жить дольше
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ННаа  ккааккууюю  ррааббооттуу  ннааннииммааюютт  ннаашшуу  ооббллееппииххуу

• Быть такой же как блогер –
быть лучшей версией себя, 
чтобы другие завидовали 
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ДДооррааббооттккаа  ААммооССРРММ -- ППооддссччеетт  ттоовваарроовв
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ААммооССРРММ ссввяяззккаа  сс  ЧЧаатт--ббооттоомм  
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ББеессппллааттнныыйй  ттррааффиикк
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Пример:
Стоимость рекламы 5 000 руб
Аудитория 10 тыс
подписчиков

Прибыль с 1 продажи 
трипваера 650 руб

Окупится если будет  8 
продаж от этого блогера
8*650 = 5200 руб

Подписчики
блогера  

Охваты Продажи

Ищем связку:

UTM метка
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ВВооппррооссыы??

Телеграм канал
@Puzrakov


