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«Азбука вкуса» - это
• 2 города (Москва и Санкт-

Петербург)
• 4 формата:
105 супермаркетов «Азбука вкуса»
60 минимаркетов «АВ Daily»
5 гипермаркетов «АВ Маркет»
3 специализированные «АВ Энотеки»
• Порядка 100 000 м2 торговой 

площади
• Более 18 000 SKU из 70 стран 

мира
• 12 500 сотрудников
• 78 млрд руб. – выручка за 2021 год
• 1 место среди ритейлеров по ТО 

на 1м2

• Средний чек – 1800 руб
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• Интернет-магазин av.ru
• Собственные сервисы доставки
• Мобильное приложение 

«Вкусомания»
• Собственное кулинарное, 

хлебопекарное и кондитерское 
производство

• Собственная ферма в 
Мосальске

• Собственная лаборатория 
качества QLab

«Азбука вкуса» - это
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Ценности компании

• Открытие нового – мы жаждем новых открытий, знаний 
и идей

• Эмпатия – все, что мы делаем – для людей. Для нас 
важно понимать и принимать как мир вокруг себя, так и 
себя в этом мире

• Аутентичность – мы ценим подлинное, самобытное, 
незаурядное – и всегда остаемся верны себе

• Перфекционизм – во всем мы стремимся к 
совершенству, сочетанию формы и содержания: от 
качества и эстетики до клиентского опыта 

Миссия компании – развивать культуру еды в России
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Структура продаж ягоды 2022 год
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Структура продаж ягоды 2022 год
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Фермерская ягода в «Азбуке Вкуса»
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Клубника
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Малина
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Основные сложности при работе с фермерами

▪ Отсутствие доставки до склада

▪ Отсутствие транспорта с рефрежераторами

▪ Нарушение температурных режимов при поставке

▪ Отсутствие необходимого объема

▪ Проблема в выстраивании программных закупок

▪ Долгий промежуток между заказами и поставкой ( бывает до 5 дней)

▪ Не соответствующее качество ягоды (при входе)

▪ Ягода не выдерживает мин срок хранения 1-2 дня

▪ Температурный режим не выдерживает

▪ Ошибки в маркировке
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Планы на сезон
• Продолжение работы с фермерами по 

малине и клубнике;

• Поиск поставщиков голубики;

• Развитие вместе с фермерами упаковочных 
решений;

• Поиск эксклюзивных позиций: цветные 
малина и клубника;

• Развитие «несетевых» ягод: шелковица, 
брусника, морошка;

• Маркетинговые мероприятия
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Маркетинговые мероприятия

• Фермерские фестивали 

• Поддержка фермерских продуктов 
через продвижение в интернет-
каналах

• Индивидуальные ценники

• Оформление витрин и выделение 
отдельных блоков на полках
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Фермерская платформа

• Бесплатная регистрация каждого
фермера

• Профиль в каталоге фермеров и
ремесленников, небольших и
семейных хозяйств

• Возможность донести историю
продукта и подчеркнуть его
уникальные свойства

• Прямая коммуникация с 
аудиторией Азбуки вкуса

• Регулярное бесплатное 
продвижение фермеров и их 
товаров
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Вопросы?

Контакты докладчика:
• Важенков Роман
• Ведущий менеджер по импорту ФРОВ
• +79060883941
• rvazhenkov@av.ru
• https://av.ru/
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